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POLITICA ENERGETICA 

Il presente documento definisce la Politica aziendale di TELENERGIA S.r.l riguardante gli aspetti del 

Sistema di Gestione dell’efficienza Energetica ed ha lo scopo di definire le linee generali per 

l’esercizio delle attività aziendali in merito a: 

“Erogazione di servizi energetici incluse le attività di acquisto di vettori energetici necessari per 

l’erogazione del servizio di efficienza energetica e di ottimizzazione economica dei contratti di 

fornitura anche mediante modifica dei profili di prelievo dei vettori energetici”. 

La Direzione di TELENERGIA S.r.l intende assicurare la completa soddisfazione delle esigenze del 

cliente attraverso la rispondenza dei servizi forniti in termini di qualità, affidabilità, puntualità e 

dinamicità.  

Intende operare nel pieno rispetto dei criteri di sicurezza e nel completo rispetto delle normative 

vigenti. 

La Direzione ritiene affrontare le tematiche della qualità, dell’ambiente e dell’energia in un’ottica 

complessiva ed efficiente, mirata a garantirne l’efficacia operativa. 

Tutti i soggetti coinvolti, interni ed esterni, al fine di conseguire il miglioramento continuo e 

sistematico del sistema di gestione del Servizio di Efficienza Energetica devono contrapporre un 

approccio preventivo anziché ricorrere ad azioni correttive.  

Ogni attività aziendale deve soddisfare i seguenti criteri generali: 

• Promuovere e fornire prodotti e servizi in grado di soddisfare pienamente le esigenze espresse 

dal cliente attraverso l’uso delle tecnologie innovative disponibili sul mercato. 

• Promuovere e fornire i sistemi di risparmio energetico, che rappresentano la chiave di volta per 

un futuro sostenibile e un maggior rispetto dell’ambiente mediante la riduzione delle emissioni 

di sostanze inquinanti. In particolare, la produzione di energia da fotovoltaico, da solare termico, 

geotermia ed attraverso altre tecnologie che consentono di ottenere un risparmio energetico del 

quale si garantisce il risultato. 

• Migliorare l’efficienza interna mediante la sistematica standardizzazione delle attività, la crescita 

professionale. 

• Rispettare la legislazione cogente e le normative applicabili all’azienda sui temi qualità, ambiente, 

energia e sicurezza 

La Direzione individua e rivede periodicamente gli obiettivi quali-quantitativi in un’ottica di 

miglioramento continuo. Gli obiettivi che l’organizzazione intende perseguire sono i seguenti:  

• Promuovere il continuo rispetto dell’ambiente in conformità alla legislazione attuale. 

• Promuovere e sostenere, anche con proprie risorse finanziarie, progetti di risparmio energetico 
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• Promuovere nuovi prodotti e servizi indirizzati alla ottimizzazione/riduzione dei consumi 

energetici  

• Incrementare significativamente l’utilizzo delle fonti rinnovabili  

• Assicurare l’efficienza energetica attraverso un uso razionale delle principali fonti di energia e 

promuoverla al cliente finale all’interno del contesto di global service mediante la stipula di 

contratti a prestazione garantita  

• Ridurre la quantità di rifiuti prodotti e il consumo di risorse non rinnovabili. 

• Creare e rafforzare rapporti di partnership con player che ne condividono la politica energetica 

per lo sviluppo di qualificati progetti diretti al miglioramento dell’efficienza energetica. 

• Monitorare le proprie performance e predisporre tutte le necessarie condizioni per il loro 

miglioramento continuo. 

La Direzione si impegna a istituire, sviluppare e migliorare il proprio Sistema di Gestione attraverso 

una politica aziendale appropriata agli scopi dell’iniziativa d’impresa. 

Mediante la valutazione rischi/opportunità si impegna a partecipare attivamente al Sistema di 

Gestione attraverso la definizione di nuove strategie ed obiettivi.  

La Direzione dell’azienda informa sistematicamente il personale interno ed esterno sulla propria 

politica, sugli obiettivi definiti e sulla capacità di perseguirli. 

Tutte le componenti aziendali sono chiamate a sostenere ed attuare tale politica contribuendo con 

il loro impegno al perseguimento concreto degli obiettivi definiti. 

La Politica energetica è riesaminata dalla Direzione con cadenza annuale o in occasione di 

significative modifiche ai sistemi, ai processi e attrezzature, al fine di garantire nel tempo 

l’adeguatezza alla natura ed al mercato dei servizi energetici.  

 

Roma, 13.02.2025      La Direzione  

 


